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Disse vilkér udger version 15 med ikrafttroedelsesdato den 1. juli 2026 og er fastsat i henhold
til domcenelovens § 14, stk. 1. Punktum dk A/S er forpligtet til at overholde god
domcenenavnsskik ved fastscettelsen af disse vilkdr, jf. domoenelovens § 14, stk. 3.

1. Om brugsret til et .dk-domcenenavn

1.1 Disse vilkér for brugsret til et .dk-domcenenavn (herefter "Vikdr") fastscetter
betingelser, herunder rettigheder og forpligtelser, for brugsret til et andenordens
domcenenavn under .dk-domcenet (herefter "Domaenenavn”).

1.2 Disse Vilkdr er fastsat af Punktum dk A/S (herefter "Punktum dk”) og ftiltrcedes i
forbindelse med indgdelse eller fornyelse af en aftale med Punktum dk om brugsret
til et Domoenenavn (herefter "Aftalen”).

1.3 En "Ansgger” er en juridisk eller fysisk person, der indgiver en ansaggning om et
Domcenenavn til en "Registrator” efter eget valg. En Registrator kan vcere
etableret bdde inden for og uden for EU og forhandler Domcenenavne pé&
baggrund af en gyldig fornandlerkontrakt med Punktum dk.

En Ansgger kan kun komme i betragtning til en brugsret fil et Domoenenavn, der
ikke allerede er registreret eller suspenderet.

1.4 En Ansgger, der fér tildelt brugsretten fil et Domoenenavn, og en juridisk eller fysisk
person, der far et Domaenenavn overdraget fil sig, bliver "Registrant” ved at indgd
Aftale med Punktum dk. Vilkérene er en integreret del af Aftalen mellem
Registranten og Punktum dk.

1.5 Indgdelse af en aftale om brugsret til et Domoenenavn samt om fornyelse heraf er
ikke omfattet af forbrugeraftalelovens bestemmelser om fortrydelsesret, |f.
undtagelsen herfor i forbrugeraftalelovens § 18, stk. 2, nr. 13.

1.6 Punktum dk kan bringe Aftalen til ophar som ncermere beskrevet i disse Vilkér, hvis
en Registrant ikke efterlever sine forpligtelser. En Registrant har ikke ret til refusion af
betalingen for et Domocenenavn i sddanne tilfcelde.

N&r en Aftale bringes til opher, uanset &rsagen, betyder det, at Domoenenavnet
bliver suspenderet i en periode p& 30 dage, hvorefter Domcenenavnet slettes. Fra
fidspunktet for suspension offentligger Punktum dk ikke Icengere oplysninger om
Registranten og dennes eventuelle fuldmoegtige i Punktum dk's offentligt
tilgcengelige WHOIS-database.

Suspension af et Domcenenavn betyder, at Domcenenavnet frakobles
navneservere, s blandt andet en hjemmeside i sin helhed og e-mailadresser
knyttet til Domoenenavnet ikke loengere fungerer.

Sletning af et Domcenenavn ger, at Domcenenavnet bliver tilgcengeligt for
registrering pd ny.
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Administration af et Domcenenavn

En Registrant kan pr. 1. juli 2026 veelge nedenstdende ordning for hdndtering af sin
brugsret fil et Domoenenavn:

Registranten giver ved aftale med en Registrator denne befgjelser til pd sine vegne
at foretage bestemte handlinger (herefter kaldet "Forhandlerhdndtering”), der
samlet omfatter:

Foretage betaling til Punktum dk i forbindelse med indgdelse af en
Aftale samt fornyelse heraf, og ved genopretning af et Domoenenavn,
der er blevet suspenderet, hvor dette efter Vilkdrene er muligt.
Opdatere Registrantens kontaktoplysninger: E-mailadresse(r),
telefonnummer(e) og eventuelt angivet kontaktperson, samt herudover
postadresse, hvis Registranten har bopcel uden for Danmark eller ikke
kan I&ses til CPR- eller CVR-registret.

Foretage en kontrol af Registrantens identitet og kontaktoplysninger, hvis
Registrator har valgt at st& for dette.

Administrere navneservere: Sikre tilslutning af minimum to autoritative
navneservere, skifte navneservere, varetage sikkerhedsforanstaltninger,
herunder DNSSEC, oprette navneservere under Domcenenavnet samt
eventuelt tilbyde navneservertjeneste.

Gennemfgre overdragelse af Domoenenavnet.

Opsige Aftale om brugsret til Domaenenavnet.

For domcenenavne, der pd tidspunktet for Vilkarenes ikrafttraedelse den 1. juli 2026
er registranthdndterede, kan Registranten veelge fortsat selv at foretage bestemte
handlinger til hdndtering af brugsretten ti Domoenenavnet eller ved aftale lade
andre bistd hertil (herefter "Registranthdndtering). Denne bistand kan omfatte
felgende:

Registranten kan indscette en anden juridisk eller fysisk person irollen som
betaler for Domcenenavnet, som dermed varetager alle betalinger fil
Punktum dk p& vegne af Registranten.

Registranten kan indscette en anden juridisk eller fysisk person irollen som
fuldmecegtig til i begroenset omfang at disponere pd vegne af
Registranten, hvilket omfatter fglgende befgjelser: PAbegynde skift af
navneservere, varetage sikkernedsforanstaltninger, herunder DNSSEC,
oprette navneservere p& domcenenavnet, cendre registreringsperiode for
et Domcenenavn og udskifte personen, der varetager betalerrollen m.v.

De handlemuligheder, som knytter sig til betaler- og fuldmaegtigrollerne, jf. punkt 2.2,
er beskrevet ncermere p& Punktum dk's hjemmeside.

Registranten er over for Punktum dk ansvarlig for at sikre, at de angivne
kontaktoplysninger for personer, som matte varetage en betaler- og fuldmoegtigrolle,
er retvisende. For fuldmoegtige, der er juridiske personer, skal angives mindst én e-
mailadresse, der ikke indeholder telefonnummer, samt ét telefonnummer.

3



2.4

2.5

3.
3.1

3.2

3.3

3.4

ey

Ved Forhandlerndndtering er en Registrant berettiget til pd ethvert fidspunkt at
foretage et skifte til Forhandlerh&ndtering ved en anden Registrator.

Hvis den Registrator, som Registranten har en aftale med, ikke har en gyldig
forhandlerkontrakt med Punktum dk, vil Punktum dk foretage et skifte for Registranten
til midlertidig Registranthdndtering.

Ved Registranthdndtering kan en Registrant foretage et skifte il
Forhandlerhdndtering af et Domacenenavn, hvis der ikke er ubetalte fakturaer fra
Punktum dk vedrgrende Domaoenenavnet.

Ansggning om brugsret til et Domcenenavn

Ansggning om brugsret til et Domoenenavn skal ske gennem en Registrator.

Ansggeren skal scette Registrator i stand til at kunne indsende fglgende oplysninger i
en ansggning til Punktum dk:

* Det ansggte Domoenenavn.

* Navnene pd minimum to autoritative navneservere, som er registreret
hos Punktum dk.

* Ansggerens egne retvisende kontaktoplysninger, dvs. fulde navn, én
fysisk postadresse, telefonnummer(e) og e-mailadresse(r). For juridiske
personer skal angives mindst én e-mailadresse, der ikke indeholder
personoplysninger, medmindre ansggeren, hvis personoplysninger er
indeholdt i e-mailadressen, har givet samtykke til, at Punktum dk
offentligger e-mailadressen med personoplysninger.

*  Ansggerens CVR-nummer, hvis ansggeren er en juridisk person med
bopcel i Danmark.

Hvis der ansgges om et Domacenenavn, som Punktum dk tilbyder scerskilt til en
Ansgger, der stdr pd venteliste, skal Ansggeren indgive ansggning om
Domcenenavnet til en Registrator og sikre, at Registrator kan videregive en tilknyttet
kode udstedt af Punktum dk.

Et domcenenavn kan kun anmodes om at vcere registreret for en periode pd ét (1)
&r ad gangen. Dette geelder bdde ved ansagning om et Domcenenavn og ved
fornyelse af registreringsperioden. Fornyelsen af registreringsperioden kan tidligst ske
to (2) mdneder far udigbet af den eksisterende registreringsperiode.

Registreringsperioden begynder, ndr Punktum dk registrerer Domoenenavnet efter at
have tjekket:

* atDomcenenavnet ikke allerede er registreret eller suspenderet, og
* atansggningen indeholder de i punkt 3.2 angivne oplysninger.

Den fearste registreringsperiode straoekker sig fra den dag, hvor Punktum dk registrerer
Domcenenavnet, og indtil udigbet af perioden.
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Retvisende identitet og kontaktoplysninger

En Registrant skal sikre, at dennes identitet og kontaktoplysninger i Punktum dk'’s
systemer pd ethvert tidspunkt er retvisende. Det betyder, at Registrantens identitet og
kontaktoplysninger skal voere korrekte og opdaterede, sdledes:

* at Punktum dk har registreret Registranten med korrekt identitet og
kontaktoplysninger, og

« at det fil enhver tid er muligt at f& oplyst, hvem der stér bag et
Domacenenavn som Registrant, og

* atRegistranten kan kontaktes direkte.

Ved Registranthdndtering skal Registranten sikre retvisende identitet og
kontaktoplysninger p& den mdade, som Punktum dk har anvist.

Ved Forhandlerndndtering har en Registrant givet en Registrator befgjelser til pd sine
vegne at kunne opdatere e-mailadresse(r), telefonnummer(e) og eventuelt angivet
kontaktperson, samt herudover postadresse, hvis Registranten har bopcel uden for
Danmark eller ikke kan I&ses til CPR- eller CVR-registret.

Registrator kan veelge at foretage data- og ID-kontrol.

Registrator kan som led i kontrol af Registrantens identitet og kontaktoplysninger
gennemfgre en undersggelse af de oplysninger, der knytter sig til registreringen af
Domcenenavnet. Registrator anviser de kontrolforanstaltninger, Registranten skal
felge.

Registrator trceffer beslutning om, hvorvidt Registranten har gennemfart data- og ID-
kontrollen som anvist. Hvis Registranten ikke gennemfagrer data- og ID-kontrollen som
anvist, kan Aftalen bringes til ophar. En sGdan beslutning kan gcelde for alle de
Domacenenavne, som en Registrant med de pdgeeldende kontaktoplysninger har en
brugsret til.

Punktum dk kan foretage data- og ID-kontrol.

Punktum dk kan som led i kontrol af Registrantens identitet og kontaktoplysninger
gennemfgre en undersggelse af de oplysninger, der knytter sig fil registreringen af
Domaenenavnet.

Punktum dk kan derudover som led i kontrol af, at Registrantens identitet og
kontaktoplysninger er retvisende, anvise de kontrolmetoder, som Registranten skal
falge. Det kan omfatte:

* elektronisk identifikation,

e anmodning om at indsende dokumentation pd dansk, engelsk eller
andre sprog, som understgttes af Punktum dk, for Registrantens identitet
og kontaktoplysninger, som de fremstdr i Punktum dk's systemer,

» opdatering af sine kontaktoplysninger p& anmodning fra Punktum dk.

Hvis en Registrant ikke kan sikre, at identitet og kontaktoplysningerne er retvisende,
herunder at en anmodning ikke er besvaret senest 25 dage efter afsendelse af
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anmodning fra Punktum dk, kan Punktum dk bringe Aftalen fil opher. En sddan
beslutning kan gcelde for alle de Domoenenavne, som en Registrant med de
pdgeeldende kontaktoplysninger har en brugsret fil.

Fristen for besvarelse af en data- og ID-kontrol kan forkortes til 10 dage, hvis skcerpede
omstaendigheder filsiger det.

Meddelelser fra Punktum dk til en Registrant sendes elekironisk via de kontakt-
oplysninger, som Registranten har oplyst. Punktum dk er berettiget til at bringe Aftalen
til opher, selv om meddelelsen ikke er modtaget af Registranten eller af anden grund
ikke er kommet til Registrantens kendskab.

Meddelelser fra Punktum dk til en fuldmoegtig i forbindelse med en data- og ID-
kontrol af fuldmcegtigens kontaktoplysninger sendes elekironisk via de
kontaktoplysninger, som fuldmaoegtigen er registreret med. Punktum dk er berettiget
til at fierne fuldmaoegtigen fra Domaenenavnet, hvis fuldmaoegtigen ikke gennemfgrer
data- og ID-kontrollen af sine kontaktoplysninger, som Punktum dk har anvist. Dette
gcelder selv om meddelelsen ikke er modtaget af fuldmaegtigen eller af anden grund
ikke er kommet til fuldmaegtigens kendskab. En sdan beslutning kan gcelde for alle
de Domcenenavne, som en fuldmoegtig med de pdgceldende kontaktoplysninger
er fuldmaoegtig for.

Betaling for et Domcenenavn

En Registrant betaler gebyr for at have et Domcenenavn registreret i en periode
(herefter "Periodegebyr”). Er Registranten registranth&ndteret er denne ansvarlig for
den videre betaling af Periodegebyret til Punktum dk. Er Registranten
fornandlerhdndteret, vil Registrator foretage betalingen til Punktum dk p& vegne af
Registranten.

Brugsretten fil et Domcenenavn kan fornys ved betaling af Periodegebyr for en ny
periode. Hermed fornys Aftalen med Punktum dk om brugsret til Domacenenavnet.

Ved Forhandlerhdndtering er Registrator automatisk ansvarlig for, at betaling for
Domcenenavnet til Punktum dk finder sted, medmindre Registrator har meddelt
Punktum dk, at Aftalen ikke skal fornyes.

Ved Registranthdndtering kan en Registrant eller den person, der varetager
betalerrollen pd vegne af Registranten, efter den farste registreringsperiode betale
Periodegebyr for fornyelse af Aftalen direkte til Punktum dk.

Hvis Registranten har indsat en person i betalerrollen, udsteder Punktum dk fakturaer
og sender meddelelser ang&ende betalinger til denne person.

En Registrant eller den person, der varetager en fuldmoegtigrolle, kan ikke udskifte
personen i betalerrollen, hvis der er en ubetalt faktura fra Punktum dk vedrgrende
Domaenenavnet.

Hvis en registreringsperiode ikke fornys, suspenderer Punktum dk Domaenenavnet i 30
dage.
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Mod betaling af et gebyr har en Registrant ret til at f& genoprettet et Domoenenavn,
som er suspenderet pd grund af manglende betaling af Periodegebyr.

Ved Forhandlerhdndtering har Registranten givet en Registrator lov fil pé sine vegne
at f& genoprettet et Domaenenavn, som er suspenderet pd grund af manglende
betaling af Periodegebyr.

Ved Registranthdndtering kan der ske betaling for genopretning af et suspenderet
Domcenenavn, uden at det fremgdr, hvem der foretager betalingen. | det tilfcelde
er det dog en betingelse for fornyelse af registreringsperioden, at Registranten
efterfglgende pd den madade, som Punktum dk har anvist, tikendegiver, at
Registranten gnsker at forny Aftalen. Det er ogsd en betingelse, at Registranten sikrer,
at vedkommendes kontaktoplysninger er retvisende, jf. afsnit 4.

Hvis der ikke er betalt nyt Periodegebyr og gebyr for genopretning af
Domcenenavnet i Igbet af suspensionsperioden, jf. punkt 5.5, sletter Punktum dk
Domaoenenavnet.

Punktum dk kan ensidigt indfgre eller cendre gebyrer, hvis det er ngdvendigt for at
dcekke omkostninger til udbud og drift af tjenesteydelser, der knytter sig fil
administration af Domoenenavne. Indfarsel eller cendring af gebyrer kan begrundes
i forhold, der vedrgrer vedligeholdelse og opdatering af brugerflader, it-systemer og
administrative  processer; produktudvikling; cendrede lovgivningskrav eller
standarder; inflation og pristalsregulering; udgifter fil leveranderer eller andre eksterne
parter, eller imgdegdelse af retssager. En ncermere uddybning heraf findes pé&
Punktum dk’s hjemmeside.

Alle gebyrer er oplyst p& Punktum dk's hjemmeside. Alle betalinger og
betalingsoplysninger til Punktum dk skal ske p& den méde, som Punktum dk har anvist.

Krav om tilslutning af navneservere

Der skal til et Domcenenavn veere tilsluttet minimum to autoritative navneservere, der
er registreret hos Punktum dk af den juridiske eller fysiske person, der har kontrollen
over de pdgceldende navneservere.

Hvis der ikke er minimum to autoritative navneservere tilsluttet Domoenenavnet, kan
Punktum dk bringe Aftalen til opher.

Ved Forhandlerhdndtering af et Domoenenavn geelder fglgende:

* Registrator skal sikre, at punkt 6.1 er opfyldt.

* Registrator skal varetage foranstaltninger til aget sikkerhed pd
Domacenenavnet, herunder DNSSEC. Sidstncevnte sikres ved, at
Registrator enten ftilbyder Registranten DNSSEC-signering eller oplyser,
hvem der kan tilbyde dette.

» Registrator skal skifte navneservere p& Domaenenavnet, hvis der er behov
for det.

Ved Registranth&ndtering geelder falgende:
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* Den, der har kontrollen over navneserverne, jf. punkt 6.1, kan varetage
foranstaltninger til aget sikkerned p&d Domaenenavnet, herunder DNSSEC.
Hvis en Registrator har denne kontrol, skal Registrator enten filoyde
DNSSEC-signering eller oplyse om, hvem der kan tilbyde dette.

* En Registrant kan, i det omfang tekniske branchestandarder tillader def,
veelge selv at varetage de ovenfor nocevnte sikkerhedsforanstaltninger,
ligesom en Registrant kan fravcelge sikkerhedsforanstaltningerne. Dette
skal ske p& den méde, som Punktum dk har anvist.

* En Registrant kan ivcerkscette skift af navneservere p& Domoenenavnet.

Skifte af navneservere sker p& den mdde, som Punktum dk har anvist og forudscetter,
at Domcenenavnet ikke er suspenderet af Punktum dk, samt at de nye navneservere
er registreret hos Punktum dk og svarer autoritativt for Domcenenavnet.

Registrantens overdragelse af et Domcenenavn
og opsigelse af Aftale

En Registrant har ret til at overdrage et Domacenenavn til en anden fysisk eller juridisk
person. Overdragelsen gennemfgres pd den mdade, som Punktum dk har anvist. Ved
Registranthdndtering er det en betingelse for overdragelsen, at der ikke er ubetalte
fakturaer fra Punktum dk vedrgrende Domoenenavnet.

Ved en overdragelse indtrceder den nye Registrant i den ftidligere Registrants
forudbetalte registreringsperiode.

Det er en betingelse for overdragelse, at den nye Registrant indgdr en aftale om
brugsret til Domoenenavnet. Ved en overdragelse kontrollerer Punktum dk desuden
den nye Registrants identitet og kontaktoplysninger, jf. afsnit 4.

En Registrant har ret til pd ethvert tidspunkt at opsige Aftalen, s& Aftalen opharer, og
Domcenenavnet suspenderes pd opsigelsesdatoen eller ved udlgb af den
forudbetalte registreringsperiode. Opsigelse gennemfgres pd den mdade, som
Punktum dk har anvist.

Ved Forhandlerhdndtering giver Registranten Registrator lov fil p& sine vegne at
opsige Aftalen.

Hvis en Registrant opsiger Aftalen fegr udigb af en registreringsperiode, udbetaler
Punktum dk elektronisk et eventuelt overskydende belgb fil Registranten. Der
udbetales et belgb, som svarer fil Periodegebyret for den resterende del af den
forudbetalte registreringsperiode fratrukket et opsigelsesgebyr.

Et opsagt Domcenenavn suspenderes i 30 dage og slettes herefter, medmindre
Registranten mod betaling af et gebyr har generhvervet brugsretten ved
genoprettelse af Domoenenavnet inden udlgb af suspensionsperioden.

Ved Forhandlerhdndtering skal Registranten bemyndige Registrator til pd sine vegne
at f& genoprettet et Domcenenavn og foretage betaling herfor.

En Registrant kan ikke overdrage et Domacenenavn i felgende tilfcelde:

* Nar der ved Klagencevnet for Domcenenavne er indledt en klagesag
8
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om det pdgceldende Domcenenavn, og sd lcenge denne sag er under
Klagencevnets behandling.

* N&r Punktum dk har modtaget dokumentation for, at der er anlagt en
sag om Domcenenavnet ved en domstol, og sé& lcenge det kan
dokumenteres, at sagen er under domstolsbehandling.

* N&r Punktum dk er blevet bekendt med, at Registranten er gdet konkurs
eller er afgdet ved daden, og indfil Domacenenavnet er taget i
besiddelse af boet, eller boet er lukket.

*  N&r Punktum dk pd baggrund af en klage har indledt en sag om
uretmeessig brug af et domcenenavn, og sd lcenge denne sag er under
Punktum dk’s behandling.

e Hyvis der erigangsat en kontrol af Registrantens identitet og
kontaktoplysninger, og s& lcenge denne konftrol er igangveerende.

* Hyvis der er udstedt en faktura, hvor betaling endnu ikke er registreret hos
Punktum dk.

* Hvis Domcenenavnet er blevet suspenderet, uanset drsag.

Udlevering af oplysninger

En Registrant har ret til at f& udleveret eller f& adgang til oplysninger, som Punktum dk
er i besiddelse af om et Domcenenavn, som den p&gceldende er eller har veeret
Registrant af. En Registrant kan dog kun f& oplysninger i fornold til den periode,
vedkommende har vceret Registrant af Domoenenavnet.

En Registrant har ret til at f& udleveret eller f& adgang til oplysninger om Registrator i
forhold fil Registranten og for den periode, vedkommende har vceret Registrant af
Domaenenavnet.

For udlevering af oplysninger til en Registrant, der er Fornandlerhdndteret, henvises
Registranten til at kontakte sin Registrator.

Punktum dk kan udlevere eller give adgang til en Registrants idenfitet og
kontaktoplysninger og eventuelle andre oplysninger relateret tii Domoenenavnet til
felgende:

* En Registrator, der hdndterer Domcenenavnet p& vegne af en Registrant
som led i Forhandlerhd&ndtering, eller en Registrator, der foretager data-
og ID- kontrol.

* En Registrator eller anden tredjemand, der efter aftale med Registranten
varetager betaler- og fuldmaoegtigrollerne.

* En navneserveransvarlig, der administrerer navneservere pd vegne af
Registranten.

Oplysninger om Registranten og Domaoenenavnet vil kun kunne udleveres il
Registrator eller tredjemand for den periode, hvor vedkommende har haft en aftale
med Registranten.

Punktum dk kan p& anmodning udlevere eller give adgang fil oplysninger om en
Registrant eller om et Domoenenavn tilandre end de i punkt 8.1 og 8.4 ncevnte fysiske
og juridiske personer, der er berettiget hertil i medfer af dansk lovgivning.
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Uretmcessig brug af Domaenenavn

Punktum dk kan suspendere et Domaoenenavn, hvis:

1. der er en ncerliggende risiko for, at internetbrugeres stavefejl eller sléfejl ved
indtastning af en URL i et adressefelt udnyttes til at skabe forveksling med et
andet ncesten identisk Domoenenavn og dermed skaber frafik pd egen
hjiemmeside, og

2. Registranten af det Domoenenavn, der udnyttes ved forveksling, indgiver
anmeldelse, og

3. det Domcenenavn, der udnyttes ved forveksling, og det anmeldte
Domcenenavn er aktive over for almenheden, fx til drift af en hiemmeside, og

4. det anmeldte Domcenenavn er registreret inden for de seneste 5 &r regnet fra
Anmeldelsesdagen og pd et senere tidspunkt, end anmelderen har fdet sit

Domcenenavn registreret fil sig, og

5. Registranten af det anmeldte Domaoenenavn ikke har relevante navne- eller
varemcerkerettigheder eller andre kendetegnsrettigheder eller anden saglig
grund til at gere brug af Domocenenavnet, og

6. Registranten af det anmeldte Domoenenavn og/eller en juridisk eller fysisk
person med ncer tfiknytning til Registranten har registreret mindst to andre
Domcenenavne med tilsvarende ncerliggende risiko for forveksling som omtalt

ovenfor.

Punktum dk trceffer ferst afgerelse om suspension af det anmeldte Domcenenavn,
ndr Registranten af Domoenenavnet har haft mulighed for at fremkomme med en

udtalelse i sagen.

Registranten af det anmeldte Domcenenavn fér en frist p& 72 timer til at fremkomme
med en udtalelse. Fristen beregnes fra det tidspunkt, hvor Punktum dk afsender

meddelelsen til Registranten med anmodning om at komme med en udtalelse.

Suspension af Domocenenavnet opretholdes i 4 uger eller, hvis afgerelsen om
suspension indbringes for Klagencevnet for Domcenenavne, frem til nocevnets

afgerelse i sagen.

Efter suspensionsperiodens udlgb slefter Punktum dk det anmeldte Domoenenavn,
medmindre anmelderen forinden har anmodet Punktum dk om at f& overdraget

Domcenenavnet.

Punktum dk kan suspendere et Domcenenavn, hvis:

1. Domcenenavnet anvendes i forbindelse med &benbar risiko for akonomisk
kriminalitet, kompromittering af it-udstyr, fx phishing og malwaredistribution,

og/eller indhold af stcerkt krcenkende karakter, og

2. Domcenenavnets anvendelse skaber en forvekslingsrisiko med en anden fysisk
eller juridisk persons Domcenenavn, navn, logo, varemcerke eller andre

kendetegn, og
3. forholdene taler for ikke at afvente en afggrelse fra Klagencevnet for
Domcenenavne eller domstolene.



2.3

9.4

9.5

9.6

ey

Suspension af Domcenenavnet opretholdes i 4 uger eller, hvis afgerelsen om
suspension indbringes for Klagencevnet for Domoenenavne, frem ftil ncevnets
afgerelse i sagen.

Efter suspensionsperiodens udlgb, sletter Punktum dk Domoenenavnet, medmindre
Registranten over for Punktum dk har dokumenteret, at det forhold, der har
begrundet suspensionen, ikke lcengere er til stede.

Punktum dk kan suspendere et Domaoenenavn, hvis:

1. Domcenenavnet anvendes i forbindelse med dbenbart ulovlige handlinger eller
undladelser, der krcenker vcesentlige sikkerhedsmcaessige eller samfundsmaoessige
hensyn, og

2. forholdene taler for ikke at afvente en afgerelse fra Klagencevnet for
Domcenenavne eller domstolene.

Suspension af Domcenenavnet opretholdesi4uger eller, hvis afgerelsen indbringes for
Klagencevnet for Domcenenavne, frem til ncevnets afgarelse i sagen.

Efter suspensionsperiodens udlgb sletter Punktum dk Domcenenavnet.
Punktum dk kan suspendere et Domaenenavn, hvis:

1. Domcenenavnet anvendes i forbindelse med dbenbart ulovlige handlinger eller
undladelser, og

2. et pdbud eller forbud i en konkret sag vedrgrende ulovligt indhold p& en
hjemmeside ferst er sagt opndet mod krcenkeren eller andre mellemmaend end
Punktum dk, der teknisk medvirker til udbredelsen af det ulovlige indhold, og

3. et sddan pdbud eller forbud — henset til formdlet hermed - ikke er en reel
mulighed eller m& anses for udsigtsiast eller har vist sig utilstroekkeligt, og

4. forholdene taler for ikke at afvente en afgerelse fra Klagencevnet for
Domcenenavne eller domstolene.

Suspension af Domcenenavnet opretholdes i 4 uger eller, hvis afgerelsen om
suspension indbringes for Klagencevnet for Domoenenavne, frem ftil ncevnets
afgerelse i sagen.

Efter suspensionsperiodens udlgb sletter Punktum dk Domoenenavnet.

Punktum dk kan suspendere et Domcenenavn pd baggrund af en konkret anmeldelse
over Domcenenavnet, herunder en administrativ afgerelse, fra en af Punktum dk
anerkendt "betroet anmelder” (ogsd bencevnt "Trusted Flagger”).

Suspension af Domcenenavnet opretholdes i 4 uger eller, hvis afgerelsen om
suspension indbringes for Klagencevnet for Domcenenavne, frem til ncevnets
afgerelse i sagen.

Efter suspensionsperiodens udlgb sletter Punktum dk Domcenenavnet.

Hvis den dbenbart ulovlige handling eller undladelse direkte knytter sig til et specifikt
Domcenenavn, kan Punktum dk blokere Domcenenavnet og dermed forhindre
enhver ny registrering af Domocenenavnet.

Blokering af et Domcenenavn indebcerer, at Punktum dk sikrer, at brugsret til
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10.
10.1

10.2

11.

12.
12.1

12.2

12.3

ey

Domcenenavnet ikke lcengere kan opnds, og at Domaenenavnet ikke kan registreres
i Punktum dk’s systemer og tilknyttes navneservere.

Gennemtvingelse af afgerelser

Punktum dk gennemfarer overdragelse, sletning eller blokering af et Domcenenavn,
hvis der foreligger en afgerelse herom fra en domstol eller voldgiftsret, hvis
Klagencevnet for Domoenenavne har truffet afgerelse herom, eller hvis en kompetent
myndighed har udstedt et gyldigt pdbud herom. Gennemtvingelsen af en afgerelse
sker pd den mdade, som Punktum dk har anvist.

Et Domcenenavn, der er omfattet af en retskendelse om beslagloeggelse,
overdrages fil politiet, der herefter bliver Registrant af Domcenenavnet.

Klage og sagsbehandlingskrav

Punktum dk treeffer beslutninger i henhold fil ncervcerende Vilkér hurtigst muligt.

Ved meddelelse om en beslutning, der er bebyrdende for en Registrant, yder
Punktum dk vejledning om klageadgang fil Klagencevnet for Domoenenavne.

Zndring af Vilkar

Punktum dk kan ensidigt cendre disse Vilkdr, og en Registrant er sdledes omfattet af
de ftil enhver fid gceldende Vilkdr. Punktum dk kan cendre sine priser i
overensstemmelse med punkt 5.8 og 12.2 i disse Vilkdr. Punktum dk kan foretage
andre cendringer i Vilkérene, bl.a. som fglge af cendringer i administrationen af .dk-
domecenenavne, produkter, services, afgarelser fra domstole eller myndigheder,
lovgivning eller den markedsmcessige udvikling.

Punktum dk offentligger uvcesentlige cendringer af Vikdrene senest 1 méaned fear,
cendringen troeder i kraft.

En Registrant af et Domaenenavn informeres individuelt om vaesentlige cendringer i
ncervaerende Vilkdr senest 1 mdned fer, cendringerne troeder i kraft. Registranten kan
opsige aftalen, inden cendringerne trceder i kraft. Hvis Registranten ikke opsiger
aftalen, anses Registranten for at have accepteret cendringerne.

Prisen for ydelser i henhold fil Vilkk&rene indeksreguleres uden varsel hvert ér pr. 1. april
med drsstigningen i indekset. Indeksreguleringen sker pd& grundlag aof
nettoprisindekset, som offentliggeres af Danmarks Statistik for oktober det
foreg&ende &r. Prisen reguleres med den procentvise stigning i nettoprisindekset
oprundet til ncermeste hele 25-gre.

Ophgrer udgivelsen af nettoprisindekset, kan Punktum dk fortscette indeksregulering
pd grundlag af et andet indeks, der offentliggeres af Danmarks Statistik.

Ncervcerende Vilkér findes pd dansk og engelsk. | filfcelde af uoverensstemmelser
mellem de to versioner har den danske version forrang.



13.
13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

13.6

14.
14.1

ey

Ansvarsbegrcensning

Punktum dk kan ikke holdes ansvarlig for det tab, som en beslutning om at foretage
en suspension, blokering, sletning eller overdragelse af et Domoenenavn matte
pd&fere Registranten, ligesom Punktum dk ikke kan holdes ansvarlig for en Registrants
indirekte tab.

Punktum dk kan ikke holdes ansvarlig for en Registrants kraenkelse af tredjemands
rettigheder.

Registranten er forpligtet fil at holde Punktum dk skadeslgs i forbindelse med
eventuelle tvister om brugsretten til et Domcenenavn.

Punktum dk er ikke erstatningsansvarlig for det tab, en Registrant matte lide som fglge
af gennemtvingelse af afgerelser efter punkt 10.

Punktum dk’s erstatningsansvar er i alle filfcelde maksimeret til 100.000 kr. pr.
suspension, blokering, sletning eller overdragelse af et Domaenenavn.

Ansvarsbegroensningerne i punkt 13.1 — 13.5 finder ikke anvendelse, hvis Punktum dk
har handlet forscetligt eller groft uagtsomt.

Lovvalg og veerneting

En tvist mellem Punktum dk og en Registrant skal afgaeres efter dansk ret. Voerneting
er Kebenhavns Byreft.



